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FINANCEMENT : IDA 69870-CM
1. CONTEXTE EY JUSTIFICATION

Le Gouvernement du Cameraun a bénéficié d'un prét de la Bangue mondiale d'un montant de 100 miions USD
pour mettre en ceuvre le Projet d’Accélération de la Transformation Numérique au Cameroun {PATNUC). Le
PATNUC est placé sous la tutelle du MINPOSTEL et a pour objectif dlaccroitre Iinclusion numérique et
'utifisation de solutions agricoles numériques par des petits exploitants agricoles acteurs des chaines de valeur
agricoles cibles. Ainsi, le PATNUC incarne Vapproche de la transformation numérique, ciblant un secteur
hautement stratégique pour le Cameroun tout en proposant de réformer le cadre reglementaire du secteur des
Technologies de Pinformation et de la Communication (TIC). Ce projet, avec son investissement dans la
connectivité et les compétences numériques, soutient des interventions qui tirent partl des innovations
numérigues pour stimuler {a croissance agricole, afin de contribuer en fin de compte 3 "amélioration de la qualité
des movyens de subsistance en milieu rural.

Le PATNUC est structuré autour de 4 composantes: (i) Stratégie, politique publique et réglementation
numériques pour 'inclusion et la transformation numérique ; (ii) connectivité et inclusion numériques ; (iii)
facilitation de I'implémentation des solutions numériques basées sur les données dans le secteur agricole ; et
(iv) gestion du projet et Pengagement citoyen. Ainsi, le gouvernement a travers la SND30, ambitionne
denclencher véritablement la transformation structurelle de Péconomie camerounaise qui s’appuiera sur une
modernisation du secteur agricole (agriculture, élevage, péche et aquaculture) a travers P'amélioration de la
productivité et la compétitivité des exploitations familiales agricoles et la promotion d’une dynamique
dindustrialisation véritable. La modernisation du secteur agricole devra s’appuyer sur écosystéme numérique
an constante évolution dans le pays qui trace la voie de P'économie numérigue.

Le PATNUC, sous la tutelle du MINPOSTEL, dans sa sous composante 3.2 mise en ceuvre en collaborations avec
le MINADER et le MINEPIA, s’est fixé pour objectif, d'octroyer les subventions par bons d’achat électroniques a
trer;te—cinq milie (35 000) petits producteurs dont 40% de femmes. La plateforme de bon d’achats électroniques
« plateforme e-voucher » accessible a 'adresse www.evoucher. patnuc.cm développée par le PATNUC et utilisée
pour la phase pilote des activitds de subvention affiche & son actif, neuf milie quatre cent trente un {9 431)
producteurs errdlés dont trois mille trois cent soixante-dix-neuf (3 379) subventionnés. Pour Pannée 2015, cette
ambition est de porter a dix-neuf mille (19 000), le nombre de producteurs subventionnés avec Uextension des
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activités dans les six {06) autres régions et Fouverture de |a piateforme aux nouvelles $pécul,a§r0
deuxieéme phase.

L'évaluation de la phase pilote des activités de subvention, par Bons Electroniques, a travers la « plateforme e-
voucher », a conduit 3 la formulation des observations visant & améliorer cette plateforme. Cest dans ce cadre
qu'interviennent les présents TDR.

2. OBJECTIFS DE LA MISSION

2.t Objectif global
L'objectif global est de Ja mission est de restructurer [a plateforme e-voucher en y intégrant les améliorations

fonctionnelles majeures ssues des observations relevées des rapports de missions de subvl et autres sources
d'informations en vue d’assurer sa pérennité,

2.2 Objectifs spécifiques
De la maniére spécifioue, il s'agira de :

o Sapproprier las grands principes des subventions agricoles de masse du Cameroun et les ambitions

que nourries la « plateforme evoucher »;

o Sapproprier les schémas conceptuels des différents modules opérationnels de la plateforme e-

voucher du PATNUC;

% Procéder aux modifications conceptuelles substantielies nécessaires pour garantir Fadéquation

forctionnelle entre Ia plateforme, les habitudes culturales et les enseignements tirés de Ia phase pilote des

activités de subvention;

L Procéder aux modifications des codes sources des différents modules opérationnels au regard des

habitudes culturales et des enseignements tirés de la phase pilote des activités de subvention;

Procéder aux tests modulaires des versions améliorées des différents modules opérationnels ;

Procéder au redéploiement de la version améliorée de fa plateforme e-voucher;

e Procéder 3 la formation de cing {o5) personne! du PATNUC et la production du nouveau dossier de
conception {Readme et runbook), manuel utilisateur et administrateur.
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3.  RESULTATS ATTENDUS
Au terme de la mission, il est attendu que :

- Les grands principes des subventions agricoles de masse du Cameroun et les ambitions nourries par
ta « plateforme e-voucher » sont maitrisés;

. Les schémas conceptuels des différents modules opérationnels de la plateforme e-voucher du
PATNUC sont maitrisés ;

. Les modifications conceptuelles substantielles nécessaires pour garantir Vadéquation fonctionnelie
entre la plateforme, les habitudes culturales et les enseignements tirés de la phase pilote des activités de
subvention sont effectives;

* Les modifications des codes sources des différents modules opérationnels au regard des habitudes
culturales et des enseignements tirds de la phase pilote des activités de subvention sont effectives;

* Les tests modulaires des versions améliorées des différents modules opérationnels sont effectifs;

. Le redéploiement de la version améliorée de la plateforme e-voucher est effectif;

. La formation de cing (05} personnels du PATNUC et [a production du nouveau rapport d'état des

Heux, dossier de conception, manuel utilisateur et administrateur sont effectives.
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4. DUREE DE LA MISSION 7, 5

B ;«ﬁf b
La durde de la mission est de neuf {0¢) mois dont trols {03} de revue documentaire et conceptuelle,
développement et déploiement de la plateforme e-voucher dans sa version revue puis, six {06} mois d’assistance
et accompagnement technique du consultant.

5. PROFIL DU CONSULTANT
La réalisation de cette prestation sera confiée a un cabinet compétent de droit camerounals, Le cabinet doit
justifier d’une bonne expérience dans la conception, le développement et le déploiement des plateformes
numdrigues mais aussi disposant d’une maitrise des prises et reprises en main des codes sources d'applications
web et mobiles, il doit mobiliser une équipe constituée du personnel clé ci-aprés :
v Chef de mission : Un ingénieur en génie logiciel (BAC+5 au moins) ou équivalent (Master en génle logiciel);
avec au moins sept (07) ans d'expériences justifiées et au moins une (01) mission dans la mise & jour des
plateformes numériques. Des missions similaires réalisées dans un pays d’Afrique subsaharien serait un atout.
¥ Un ingénieur agronome (Bac +5 au moins) option production végétale avec au moins c¢ing (05) ans
d’expériences justifides ;
v Un développeur web full stack (BAC+3 au moins) avec cing (05) ans d'expérience professionnelle justifide ;
v Un développeur d'applications mobiles (BAC+3 au molns) avec cing {05} ans d’expérience professionnelle
fustifige.

6. METHODE DE SELECTION

it est ports A Vattention des Consultants que les Cabinets ou Groupement de (abinets/Bureau d’études seront
sélectionnés selon la Méthode « Sélection fondée sur les Qualifications des Consultants » (§QC) telle que décrite
dans fe Réglement de Passation des Marchés pour les Emprunteurs sollicitant le Financement de Projets
d'investissement (FPI) de la Banque Mondiale, édition de Septemnbre 2025. La langue de travail est le frangais et

- Panglais. Il est également porté & Pattention des Consultants que les dispositions relatives aux régles de la Banque

Mondizle en matiére de conflit d'intéréts sont applicables,

7. CONTENU DES MANIFESTATIONS A ADRESSER AU PATNUC

Le Coordonnateur National du Projet d’Accélération de la Transformation Numérique au Cameroun {PATNUC)
invite, en vue d'élaborer laliste restreinte, les consultants admissibles a manifester leur intérét & fournir les services
décrits ci-dessus. Les cabinets/groupement de cabinets intéressés doivent fournir les informations indiquant qu’ils
sont qualifiés pour exéeuter los services. Cette manifestation rédigée en frangals ou en anglals devra contenir

* Une lettre de manifestation d'intérét datée et signde;

* La justification du statut juridique du consultant ;

. La méthodologie de ia mission ;

» Le personnel dédié pour la mission {CV et contrats justifiant les mi;s(ons) ;

. Les piéces justificatives du cabinet {copies des marchés similaires ou contrat, attestation de services
fait, d'autres références du cabinet} permettant la vérification du profil du consultant tel que présenté ¢i-
dessus.

8. CONTACT ET INFORMATIONS S{}PPLéMENT?AIRES

#H B om
§ 2 1
i

Les dossiers doivent parvenir au plus tard %;%} _
" Soit par courriel 3: procurement{@oatnuc.om avec copie & elsiddikea@gmat.com; janerusine@yaho. /.
Uoffre doit &tre incluse dans un fichier unique avec le nom qui respecte la nomenclature suivante:
{CONSULTANT} {NumASMI}_{DATESOUMISSION].pdf Ex (Ex : CANON_ASMI000_10112025.pdf);
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" oit déposés sous pli fermé en cing (05) exemplaires (un original et guatre copies)a l’ Umtﬁg
?rﬁiet, a la nouveile route Bastos, derriére Tradex, batiment Ancien SNV. Tél. ; +237 222 232 628. (Ccordo
géographiques : 3.88433, 11,51239) portant la mention :

« AVIS DE SOLLICITATION A MANIFESTATION D/INTERET
ASMIMINPOSTEL/PATNUC/UGP/MC3/$PM/2025 POUR LA SELECTION D'UN CONSULTANT EN VUE
DE LA MISE A JOUR DE LA PLATEFORME DES SUBVENTIONS DES PRODUCTEURS PAR BONS D’ACHAT
ELECTRONIQUES {(E-VOUCHER) DU PROJET D’ACCELERATION DE LA TRANSFORMATION NUMERIQUE AU
CAMEROUN »,

Les termes de références de cette mission peuvent étre retirés physique au niveau de I'Unité de Gestion du
PATNUC, pendant les jours ouvrables entre 10h et 16h. lls peuvent également étre retirds en version numérique en
adressant la demande par mail a 'adresse elsiddika2(@gmall.com avec copie a procurement@patnuc.cm.

Yaoundé e, %@ %%fé gﬁgﬁ

rdonngteur National du PATNUC
e A SN

Ampliations:
- PATNUC
- -ARMP;
- SOPECAM;
- ARCHIVES;
- AFFICHAGE.
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CALL FOR EXPRESSIONS OF INTEREST No. {"@/::f ASMIZM!NPOSTEUPATNUC}UGFﬁgﬁsig%h‘l}zozs FORTHE
SELECTION OF A CONSULTANT TO UPDATE THE PRODUCER SUBSIDY PLATFORM USING ELECTRONIC

VOUCHERS (EVOUCHERS) FOR THE PROJECT TO ACCELERATE DIGITAL TRANSFORMATION IN
CAMﬁROO!‘L

DATE: |
FUNDING : IDA 69870-CM

1. CONTEXT AND JUSTIFICATION

The Government of Cameroon has received a loan of USD 100 million from the World Bank to implement the
Project for the Acceleration of Digital Transformation in Cameroon (PATNUC). PATNUC Is overseen by MINPOSTEL
and aims to increase digital inclusion and the use of digital agricultural solutions by smallhoider farmers involved
in targeted agricultural value chains. PATNUC thus embodies the digital transformation approach, targeting a
highly strategic sector for Camercon while proposing to reform the regulatory framework for the Information and
Communication Technology (iCT) sector. This project, with its investment in connectivity and digital skills, supports
interventions that leverage digital innovations to stimulate agricultural growth, ultimately contributing to
improved livelihoods in rursd areas.

PATNUC is structured around four components: (i) Strategy, public policy and digital reguiation for digital inclusion
and transformation; (i) digital connectivity and inclusion; (i) facilitating the implementation of data-driven digital
solutions in the agricultural sector; and (iv) project management and citizen engagement. Through the SND30, the
government aims to initiate a genuine structural transformation of the Cameroonian economy based on the
modearnization of the agricultural sector (farming, livestock, fishing and aquaculture) by improving the
productivity and competitiveness of family farms and promoting genuine industrizlization. The modernization of
the agricultural sector will have to rely on the country's constantly evolving digital ecosystem, which is paving the
way for the digital econemy.

| PATNUC, under the supervision of MINPOSTEL, in its sub-component 3.2 implemented in collsboration with

MINADER and MINEPIA, has set itseif the objective of granting subsidies in the form of electronic vouchers to
thirty-five thousand (35,000) small producers, 40% of whom are women. The electronic voucher platform,
accessible at www.evoucher. patnuc.cm, developed by PATNUC and used for the pilot phase of the subsidy
activities, has enrolled nine thousand four hundred and thirty-one (9,431) producers, of whom three thousand
three hundred and seventy-nine {3,379) have received subsidies. For 2025, the ambition is to increase the
number of subsidized producers to nineteen thousand (19,000) with the extension of activities to the six (06)
other Regions and the opening of the platform to new crops planned for the second phase.

The evaluation of the pilot phase of subsidy activities by Electronic Vouchers through the ‘ewoucher
platform’ led to the formulation of observations aimed at improving this platform. Itis in this context that

this TOR comes into play.
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2. OBJECTIVES OF THIS MISSION

2.1 Global objecilve
The overall objéective of the mission is to restructure the e-voucher platform by incorporating major functional
improvements based on observations from monitoring mission reports and other sources of information in
order to ensure its sustainability.

2.2 Specific objectives
in a specific manner, this will entail:

< Understanding the main principles of Cameroon's mass agricultural subsidies and the ambitions of
the ‘e-voucher platform’;

< Understanding the conceptual diagrams of the various operational modules of the PATNUC e
voucher platformy;

< Making the substantial conceptual changes necessary to ensure functional compatibility between the
platform, farming practices and tessons learnt from the pilot phase of subsidy activities;

% Modifying the source codes of the various operational modules in line with farming practices and

lessons learnt from the pilot phase of subsidy activities;

Conducting modular testing of the improved versions of the varicus operational modules;

Redeploying the improved version of the e-voucher platform;

Training five (05} PATNUC staff and produce the new design file (Read me and runbook), user manual

and administrative manual, '

3. EXPECTED RESULTS

> »
LA K

»
0'0

At the end of this mission it is expected that:

“+ The main principles of Cameroon's mass agricultural subsidies and the ambitions of the *e-voucher
platform’ have been mastered;
4 The conceptual designs of the various operational modules of the PATNUC e-voucher platform have
been mastered;
< Substantial conceptual changes necessary to ensure functional compatibility between the platform,
farming practices and lessons learnt from the pilot phase of subsidy activities are effective;
*  Changes to the source codes of the various operational modules in line with farming practices and
lessons learnt from the pilot phase of subsidy activities are effective;
> Modular testing of the improved versions of the various operational modules is effective;
The redeployment of the improved version of the e-voucher platform is effective;
The training of five (05) PATNUC staff and the production of the new status report, design file, user
manual and administrator manual are effective.

4. DURATION OF THE MISSION

S
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The duration of the assignment is nine {09} months, including three (03) months for document and concept
review, development and deployment of the revised version of the e-voucher platform, followed by six {06}
rmonths of technical assistance and support from the consultant.

5, CONSULTANT'S PROFILE

This service will be provided by a competent firm registered under Camerconian law. The firm must have
proven experience in the design, development and deployment of digital platfurms, as well as expertise in
the acquisition and takeover of source codes for web and mobile applications. it must mobilize a team
consisting of the following key personnet:
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v Chief of mission: A software engineer (at least five years of higher education) or equivalent {master's
degree in software engineering) with at least seven (7} years of proven experience and at least one
(1) assignment in updating digital platforms. Sirmilar assignments carried out in a sub-Saharan African
country would be an asset,

v An agricultural engineer (minimum five years of higher education) specializing in plant production with
at least five (05) years of proven experience;

v Full stack web developer (minimum three years of higher education) with five {05) years of proven
professicnal experience;
A mobile application developer {minimum 3 years of higher education) with five {05) years of proven
professional experience.

& METHOD OF SELECTION

Consultants are advised that firms or groups of firms/consuiting firms will be selected using the ‘Selection
Rased on Consultant Qualifications’ (5QC) method as described in the Procurement Regulations for
Borrowers Seeking Investment Project Financing (IPF) from the World Bank, September 2025 edition. The
working languages are French and English. Consuitants are also advised that the World Banlk's rules on
conflicts of interest apply.

7. CONTENT OF BIDS TO BE SUBMITTED AT PATNUC

The National Coordinator of the Digital Transformation Acceleration Project in Cameroon (PATNUC) invites
eligible consultants to express their interest in providing the services described above, with a view to drawing
up a shortlist. interested firms/consortiz must provide information demonstrating that they are qualified to
perform the services. This expression of interest, written In French or English, must contain:

+  Adated and signed letter of interest;
+  Proof of the consuitant's legal status;
+  The methodology for the assignment;
+ The personnel dedicated to the assignment (CVs and contracts justifying the assignments);
e Supporting documents for the firm (copies of similar contracts or agreements, certificates of service,
other references for the firm) enabling verification of the consultant's profile as presented above,
8. CONTACT AND ADDITIONAL INFORMATION _

The files must be received no iater than % 2k gt g

at 4:00 p.Mm.

« Either by email to: procurement@patnuc.om with a copy to elsiddikaz@gmail.conmy

following nomenclature: [CONSULTANT} {NumASMI}_{DATESOUMISSION].pdf Ex {e.g.
CANON_ASMIoo0_10112025.p46);

e Orsubmitted in a sealed envelope in five (05) copies (one original and four copies) to the Project
implementation Unit, at the Nouvelle Route Bastos road, behind Tradex, former SNV buiiding.

Tel: +237 222 232 628. (Geographical coordinates: 3.88433, 11.51239) marked as:

« CALL FOR EXPRESSIONS OF INTEREST No. {;«,:w; { ASMI/MINPOSTEL/PATNUC/UGP/MC3/SPM/2025 FOR

THE SELECTION OF A CONSULTANT TO UPDATE THE PRODUCER SUBSIDY PLATFORM USING ELECTRONIC
Page 3surd
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VOUCHERS (E-VOUCHERS) FOR THE PROJECY TO ACCELERATE DIGITAL TRANSFORMK?J?E?
CAMEROON>, ;
The terms of reference for this mission can be obtained in hard copy from the PATNUC Management Unit
on working days between 10 a.m. and 4 p.m. They can also be obtained in digital format by sending a

request by email to elsiddik22@gmail.com with a copy to procurement@patnuc.om

_the, ég é“%g

Ampliations:
- PATNUG
-ARMP;
- SOPECAM;
- ARCHIVES;
- NOTICE BOARD.
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